«О совершенствовании процедуры лицензирования 
деятельности субъектов страхового дела»
Выступление начальника отдела лицензирования субъектов страхового рынка Галины Борисовны Аксеновой на консультативном семинаре «"Основные направления совершенствования системы лицензирования в страховании»
В начале июля был утвержден регламент лицензирования деятельности субъектов страхового дела. Регламент является внутренним документом и определяет нашу работу по лицензированию, основные функции подразделений. Он также устанавливает очень жесткие сроки рассмотрения этих документов.

Какие основные положения регламентированы в этом документе?  Во-первых, в нем представлен порядок регистрации поступивших от соискателей лицензий заявлений и документов. Во-вторых,  установлен порядок предварительной проверки представленных документов, то есть параметры оценки соответствия документов  перечню и формам, которые определены законодательством. В-третьих, регламентирован порядок направления уведомлений соискателям лицензий о приеме либо об отказе в приеме документов на рассмотрение. В-четвертых, описан порядок экспертизы документов, то есть параметры оценки соответствия документов по их содержанию требованиям законодательства. В-пятых, установлен порядок подготовки заключения, которое необходимо для принятия решения о выдаче лицензии. И, наконец,  установлен порядок  принятия решения о выдаче лицензии, порядок оформления самой лицензии, порядок уведомления соискателей лицензии о принятом решении и порядок формирования информационной базы службы о результатах рассмотрения заявления.

Говоря об этапе регистрации поступивших от соискателей лицензий заявлений и документов, хотелось бы отметить следующее.  Заявления, которые поступают от соискателей лицензии, попадают в управление делами и в этот же день передаются к нам - в управление предварительного контроля. В этот же день мы их регистрируем в информационной базе службы, которая ведется с 1 июля 2005 года и в которой надзор отражает информацию  о ходе рассмотрения поступающих документов. То есть на первом этапе в базе отражаются исходящий номер и дата заявления, входящий номер  и дата поступления в службу, название компании, ее регистрационный номер, виды страхования, на которые подано заявление на лицензирование.

Также на первом этапе все заявления по действующим компаниям направляются нами сразу в управление надзора для того, чтобы получить информацию  о наличии либо об отсутствии на дату подачи заявления  нарушений страхового законодательства. Если на момент подачи заявления есть признаки нарушения страхового законодательства, то компании отказывают в получении лицензии, то есть готовится проект распоряжения (то, чего не было раньше), и потом уже сообщаем о принятом решении компании. Этот процесс, занимает несколько дней. 

Самый проблематичный этап, о котором хотелось бы сказать сегодня - это этап предварительной проверки документов. Перечень тех документов, которые определены в законе «Об организации страхового дела», все знают. Но, тем не менее, до настоящего времени поступают документы без копий платежного поручения, подтверждающих уплату государственной пошлины за рассмотрение заявления. Практически из 10 пакетов документов, которые поступают к нам в день, только 2 пакета содержат этот документ. И поэтому, основная часть запросов, которые направляются страховщикам, связана именно с запросами по этому документу.

Исходя из перечня тех документов, которые регламентированы статьей 32 Закона, требования к отдельным формам документов  еще не установлены Министерством финансов России, и поэтому мы предлагаем пока использовать те формы, которые были в условиях лицензирования ранее. 

Говоря о форме заявления на получение лицензии,  хотелось бы сказать следующее. Это заявление - просто целая головоломка  для надзора. Почему? Например, мы видим, что наименование компании, которое указано в заявлении, не совпадает с учредительными документами, адрес места нахождения также, бывает, не совпадает.
Виды страхования, которые надзор предлагает  указывать в соответствии  с требованиями статьи 32-9, все равно указываются как старые виды страхования, не говоря о том, что практически мало кто относит правила страхования к новым видам. 

Редко  в заявлении содержится исходящий номер и дата заявления, не говоря о том, что практически всегда отсутствует расшифровка подписи лица, которое подписало этот документ.

Вторая проблема, с которой надзор тоже сталкивается, связана с проверкой документов, которые подтверждают оплату уставного капитала. Но это большей частью касается действующих страховых компаний, то есть тех, которые в процессе своей деятельности  неоднократно увеличивали уставный капитал и не представляли подтверждающие документы. Как правило,  представляются учредительные документы, из которых было видно  увеличение уставного капитала, а  документы, подтверждающие оплату, не представляются либо представляются не в полном объеме.  И только когда надзор констатирует, что этих документов нет, направляет запросы по этой позиции. Каждую пятницу мы готовим такую справку для совещания, в которой показываем результат своей работы по лицензированию. 

Целая проблема возникает при проверке справки на руководителей страховой компании и на главного бухгалтера. Почему? Как известно, проверяются две позиции - это наличие образования и стаж работы. Практически мало кто представляет документы, которые бы подтверждали  высшее образование. И даже, если мы видим, что имеются  два образования, и начинаем запрашивать документы, подтверждающие это образование, иногда нам предоставляют информацию о том, что второе является незаконченным. Такое у нас есть тоже.

При проверке стажа работы возникают проблемы  в связи с тем, что  когда компании заполняют графу по стажу работы, они, как правило, указывают там только годы.  И когда стаж работы ограничен рамками, допустим, 93-94 годов,  очень трудно определить – это сколько? То ли это год, то ли это полтора, то ли это два. А документы, которые бы подтверждали наличие  этого стажа работы, тоже не представляются. 

Следующий момент, о котором хотелось бы сказать, связан с документами, которые бы подтверждали экономическое обоснование  осуществления видов страхования.  Пока  у надзора нет утвержденного перечня этих документов. Поэтому следует исходить из того списка, который определен в условиях лицензирования.

Это представление бухгалтерского баланса и отчета о финансовых результатах, расчета соотношения активов и обязательств, бизнес плана и плана по перестрахованию, и, наконец, положения о размещении страховых резервов. Но я хочу сказать сразу, что отсутствие какого-либо из этих документов не является причиной для отказа.  Как правило, компаниям предлагается представить эти документы.  Для предварительного этапа проверки документов регламентом определяется срок в 6 рабочих дней.
По результатам проверки наличия необходимых документов страховой компании направляется  уведомление о приеме документов на рассмотрение. При этом поступившим документам присваиваются дата и номер в Управлении делами при поступлении в Росстрахнадзор.
Самый сложный этап, на мой взгляд - это этап экспертизы документов, то есть проверка документов по содержанию.  В нашем регламенте определен срок для рассмотрения этих документов –   33 рабочих дня после того, как будет подписано уведомление о приеме документов к рассмотрению. 

Думаю, что более подробно на этапе экспертизы, мы остановимся на других семинарах, если это  будет также интересно. Но что хотелось бы здесь сказать? 

Теперь надзор  исходит из того, что, если раньше приоритетными считались правила страхования, то есть содержание этих правил, то сейчас основной  упор будет делаться на представленные экономические обоснования.  То есть на проверку представленных расчетов, на их соответствие тому объему, который будет определен в правилах. Будет  проверяться бизнес план, планируемые показатели и будут сопоставляться  с теми собственными средствами, которые имеются у страховой компании.

Также хотелось бы отметить, что при принятии  решения о выдаче лицензии будет готовиться соответствующий приказ (этого раньше не было). Каждая выдача лицензий и внесение изменений в лицензию будет сопровождаться подготовкой приказа.
Этот приказ будет представлен на подпись руководителю службы не позднее, чем за один рабочий день до истечения 60 дней, то есть приказ должен быть подписан руководителем и направлен в Управление делами для  регистрации. 

